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Наставничество, или все же сотрудничество
Главное и наиболее сложное искусство наставника –
уметь ничего не делать с учеником.
Ж.-Ж. Руссо
Наставничество – одна из наиболее эффективных форм профессиональной адаптации, способствующая повышению профессиональной компетентности и закреплению педагогических кадров. 
Задача наставника – помочь молодому учителю реализовать себя, развить личностные качества, коммуникативные и управленческие умения. Но при назначении наставника администрация образовательного учреждения должна помнить, что наставничество – это общественное поручение, основанное на принципе добровольности, и учитывать следующее: педагог - наставник должен обладать высокими профессиональными качествами, коммуникативными способностями, пользоваться авторитетом в коллективе среди коллег, учащихся, родителей. Желательно и обоюдное согласие наставника и молодого специалиста в совместной работе [5].

Поскольку наставничество является двусторонним процессом, то основным условием эффективности обучения наставником молодого специалиста профессиональным знаниям, умениям и навыкам является его готовность к передаче опыта. Педагог - наставник должен всячески способствовать, в частности и личным примером, раскрытию профессионального потенциала молодого специалиста, привлекать его к участию в общественной жизни коллектива, формировать у него общественно значимые интересы, содействовать развитию общекультурного и профессионального кругозора, его творческих способностей и профессионального мастерства. Он должен воспитывать в нем потребность в самообразовании и повышении квалификации, стремление к овладению инновационными технологиями обучения и воспитания [7].

Когда молодой учитель приступает к профессиональной деятельности, он, конечно же, нуждается в поддержке. Поэтому наставнику необходимо обратить внимание молодого специалиста:

· на требования к организации учебного процесса;
· требования к ведению документации учреждения;
· формы и методы организации внеурочной деятельности, досуга обучающихся;
· ТСО (инструктирование по правилам пользования, технике безопасности, возможности использования в практической деятельности) [9,10].
 
Пол года назад к нам в коллектив пришел новый специалист, молодой тренер-преподаватель. Опыт в работе был не большой, но желание к работе огромное. Администрация учреждения назначили меня наставником - как тренера, с опытом, хорошей динамичной ведения работы необходимых документов и непосредственно занятий. 

В начале нашей работы с молодым специалистом, были проведены ряд исследований и знакомства в форме анкетирования и собеседования, где он рассказывает о своих трудностях, проблемах, неудачах, если таковые были. Затем определился совместный план  профессионального становления, проверенны конспекты и налажена работа с родителями в мессенджерах. Неоднократное проведение  занятий в присутствие наставника, и совместный анализ дали свои результаты. При поддержке и стимулирования обучения сотрудника, молодой тренер быстро вошел в рабочий режим учреждения.  Проникся в традиции, нормы существующей организации, переданные наставником [8]. 
Опыт у тренера в работе не большой, а спортивная карьера в прошлом присутствует. В данном случае наставничество было мною рассмотрено, как сотрудничество. Так как в процессе работе с  молодым тренером мы смогли получить интересную совместную работу. Могу сказать, обмен опытом состоялся, получилась взаимная конструктивная работа [1,2].
Я как наставник, придерживалась определенных правил,  что считаю очень важных в данном опыте:

1. Не приказывать. Наставник должен помнить, что фраза, содержащая обязательство какого-либо рода, вызывает протест. В процессе общения с молодыми учителями следует отказаться от фраз типа «вы должны», «вам необходимо», «вам нужно» и т. п. Естественной их реакцией на эту фразу могут стать слова: «Ничего я вам не должен. Как хочу, так и работаю!»

2. Не угрожать. Любая угроза – это признак слабости. Угроза со стороны наставника – это еще и признак педагогической несостоятельности, некомпетентности. Угрозы или ультиматум со стороны учителя-наставника провоцируют конфликт. «Если Вы не будете выполнять мои требования, то...» – подобные замечания свидетельствуют о неумении наставника аргументировать свою педагогическую позицию, о непонимании ситуации, об отсутствии дипломатических навыков общения. Этот прием не способствует установлению отношений сотрудничества и взаимопонимания между наставником и подопечным.

3. Не поучать. Наставник должен помнить о том, что нет ничего хуже, чем навязывать свою собственную точку зрения собеседнику («если бы Вы послушали меня, то...», «если бы Вы последовали примеру....»).

4. Не подсказывать решения. Наставник не должен «учить жизни» молодого учителя. «На Вашем месте я бы...» – эта и подобные ей фразы не стимулируют процесс профессиональной поддержки, поскольку произносятся чаще всего с оттенком превосходства и ущемляют, таким образом, самолюбие молодого педагога.

5. Не оправдывать и не оправдываться. Наставник потеряет значительную долю своего влияния, если будет строить свое взаимодействие с подопечными на основе этих приемов общения. «Вы организовали и провели урок не так уж плохо, как кажется на первый взгляд» – данная форма оправдания, конечно, снимает некоторое напряжение в отношениях, но делает существующую профессиональную проблему менее значимой для молодого учителя [12].
При соблюдении данных и основных правил наше взаимодействие с молодым специалистом получилось более конструктивным и приносило желаемый результат.
С учетом профессиональных потребностей молодого педагога можно выделить следующие роли педагогов – наставников.
1. «ПРОВОДНИК». Обеспечит подопечному знакомство с системой данного общеобразовательного учреждения «изнутри».

2. «ЗАЩИТНИК ИНТЕРЕСОВ». Может помочь в разрешении конфликтных ситуаций, возникающих в процессе педагогической деятельности молодого специалиста; организует вокруг профессиональной деятельности молодого учителя атмосферу взаимопомощи и сотрудничества; помогает подопечному осознать значимость и важность его работы; своим авторитетом охраняет учителя от возможных проблем межличностного характера.

4. «КОНСУЛЬТАНТ». За основу этих взаимоотношений берется благополучие личности молодого специалиста. Эта роль реализует функцию поддержки.

5. «КОНТРОЛЕР». В организованной таким образом наставнической поддержке молодой учитель самостоятельно осуществляет педагогическую деятельность, а наставник контролирует правильность ее организации, эффективность форм, методов, приемов работы, проверяет его успехи с помощью системы тестов, творческих заданий, проблемных ситуаций и т. п. [3,11].
Важно изначально строить конструктивное взаимодействие наставника и молодого специалиста без поучительных и авторитарных моментов взаимодействия. Наставничество – это постоянный диалог, межличностная коммуникация, следовательно, наставник, прежде всего, должен быть терпеливым и целеустремленным. В своей работе с молодым педагогом он должен применять наиболее эффективные формы взаимодействия: деловые и ролевые игры, работу в "малых группах", анализ ситуаций, самоактуализацию и пр., развивающие деловую коммуникацию, личное лидерство, способности принимать решения, умение аргументировано формулировать мысли [4,6].
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Приложение. 
План профессионального становления вновь принятого специалиста, 
тренера – преподавателя :

Наставник: 
Цель:

- Создание условий для самореализации,  для приобретения практических навыков, необходимых для деятельности тренера-преподавателя;

 - закрепление вновь принятого специалиста в коллективе, для успешной адаптации в данном учреждение. 

Задачи:

- Создание атмосферы поддержки в педагогическом коллективе;

- Оказание помощи в приобретении навыков практической деятельности, в планировании и организации учебной деятельности.

- формировать интерес  к самообразованию тренера – преподавателя, применение практических навыков к  занятиям физической культурой и спортом;

- творчески применять профессионально-педагогические знания в решении конкретных учебных и воспитательных задач с учетом возрастных, индивидуальных, социально-психологических особенностей обучающихся;

Основные направления работы:

1. Планирование и организация работы по предмету, учебно-воспитательной работе.

2. Знакомиться  с  новыми  примерными  и  авторскими  программами  по  физической  культуре, концепциями  обучения, их  оценками.

3. Изучать  новую  литературу  по  физической  культуре  и  методике  преподавания.

4. Посещать уроки коллег и участвовать в обмене опытом.

5. Периодически  проводить  самоанализ  своей  профессиональной  деятельности.

6. Контроль и руководство за деятельностью молодого специалиста, психолого –педагогическая поддержка.

7. Изучать  прогрессивный  опыт  коллег  по  организации  различных  форм  занятий по физической  культуры.

Ноябрь:

- разработка индивидуального плана профессионального становления.

Декабрь:

- работа по выбранной теме самообразования. Подготовка документации.
- обмен опытом методических разработок с наставником.

- изучение образовательных ресурсов интернета для педагогов по физической культуры и спорту.
Январь:

- разработка и подготовка конспекта занятий, проведение занятия в присутствие наставника. Подведение итогов,  совместный анализ занятия.

- дискуссия на тему: « Трудная ситуация на учебно – тренировочном занятии, ваши действия?!»

Февраль:

- изучение методических разработок "Современные образовательные технологии, их использование в учебном процессе".
- копилка интересных учебно-тренировочных занятий.

- разработки или описания интересных занятий силами самого молодого специалиста и наставника.

Март:

- обмен опытом. Аттестация. Требования к квалификационной категории.

- изучение нормативных документов по аттестации педагогических кадров.

- беседы по определенным разделам педагогики, научному содержанию предмета, частной методике преподавания.
- Апрель:

- посещение учебно – тренировочных занятий опытных тренеров – преподавателей,  их анализ. 

Май:

- выступление – презентация на МО по теме самообразования.

- посещение наставником  учебно – тренировочного занятия молодого специалиста,  совместный анализ занятия. 

- оценка собственного квалификационного уровня молодым учителем и педагогом наставником
АНКЕТА ДЛЯ МОЛОДОГО УЧИТЕЛЯ
1. Какие аспекты педагогической деятельности Вас более всего беспокоят?
2. Считаете ли Вы для себя необходимой помощь педагога-наставника?
3. Насколько легко Вы вступаете в контакты с окружающими?
4. Какова вероятность того, что Вы обидитесь на справедливую критику?
5. Выразите в процентах возможный вклад педагога-наставника в Ваше профессиональное становление (Этот вопрос особенно важен для выбора роли педагога-наставника: «проводник», «защитник интересов», «кумир», «консультант» или «контролер».)
6. Каких конкретно результатов Вы ожидаете от взаимоотношений с педагогом-наставником?
7. Какие качества наставника Вами могли бы быть наиболее востребованы: сопереживание, чувствительность, строгость, проницательность, авторитетность, серьезность, уважение к личности, пунктуальность, самокритичность, поощрение инициативы, требовательность, внимательность... (список можно продолжить)?
8. Вам достаточно взаимодействия с педагогом-наставником на работе или Вы хотели бы общаться с ним в неформальном обстановке?
9. Кто из членов педагогического коллектива школы оптимальным образом подходит на роль Вашего наставника? Что заставляет Вас так думать?
10. Вы готовы учиться и совершенствовать свой профессионализм?
